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Titolare del trattamento e dati di contatto. Casa di Cura Santa Famiglia s.r.l. unipersonale, con sede in Roma, Via dei Gracchi 134, email: 
info@cdcsantafamiglia.it. 
DPO – Responsabile Protezione Dati – Dati di contatto: dpo@cdcsantafamiglia.it. 
Dati oggetto di trattamento. A. Dati comuni. A titolo esemplificativo: generalità, codice fiscale, indirizzo geografico, utenze telefoniche; indirizzi di posta 
elettronica ordinaria e certificata. | B. Dati riguardanti lo stato di salute che rivelino informazioni connesse allo stato di salute fisica o mentale passata, 
presente o futura della persona, comprensivi delle informazioni sulla persona fisica raccolte nel corso della sua registrazione al fine di ricevere servizi di 
assistenza sanitaria o della relativa prestazione; un numero, un simbolo o un elemento specifico attribuito a una persona fisica per identificarla in modo 
univoco a fini sanitari; le informazioni risultanti da esami e controlli effettuati su una parte del corpo o una sostanza organica, compresi i dati genetici e i 
campioni biologici; e qualsiasi informazione riguardante, ad esempio, una malattia, una disabilità, il rischio di malattie, l’anamnesi medica, i trattamenti 
clinici o lo stato fisiologico o biomedico dell’interessato, indipendentemente dalla fonte, quale, ad esempio, un medico o altro operatore sanitario, un 
ospedale, un dispositivo medico o un test diagnostico in vitro. | C. Altri dati particolari: dati personali che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni 
politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati 
relativi o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona. 
Finalità, obbligatorietà, base giuridica e durata del trattamento. 
Esecuzione, in regime di degenza o ambulatoriale, di prestazioni di diagnosi, cura, prevenzione e riabilitazione in favore dell’interessato. Gestione or-
ganizzativa, amministrativa, contabile e tributaria delle prestazioni. Organizzazione, gestione e controllo delle attività e delle prestazioni sanitarie nonché 
delle attività amministrative connesse o correlate. Adempimento di obblighi informativi verso il Sistema sanitario regionale e nazionale. Videosor-
veglianza degli accessi e dei locali per finalità di tutela del patrimonio aziendale e della sicurezza delle persone. 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
Il conferimento dei dati personali è indispensabi-
le. Il rifiuto dell’interessato di conferire i propri dati 
personali e comunque l’opposizione al trat-
tamento di propri dati personali nonché l’even-
tuale cancellazione, trasformazione in forma 
anonima o blocco dei dati a richiesta dell’interes-
sato comportano l’impossibilità di erogare o di 
proseguire le prestazioni sanitarie richieste. 

Il trattamento è necessario per finalità di diagno-
si, assistenza o terapia sanitaria, ai sensi del par. 
2, lettera h) e i dati sono trattati trattati da o sotto 
la responsabilità di un professionista soggetto al 
segreto professionale o da altra persona 
anch’essa soggetta all’obbligo di segretezza ai 
sensi del par. 3 dell’art. 9 del Regolamento (UE) 
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio 
del 27 aprile 2016.  

Sino alla scadenza dell’ultimo dei termini di con-
servazione previsti dalla legge ovvero sino alla 
scadenza dell’ultimo dei termini di prescrizione o 
di decadenza applicabili in riferimento a ciascun 
diritto e rapporto, fatta salva la successiva 
conservazione per altra legittima finalità, in base 
alla presente informativa. 
 

Gestione delle pratiche di pagamento, rimborso o indennizzo del costo delle prestazioni sanitarie a carico di operatori assicurativi, Fondi integrativi del 
Servizio sanitario nazionale e altri enti pubblici o privati. 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
Il conferimento è facoltativo. In caso di rifiuto, 
opposizione, cancellazione, anonimizzazione e 
blocco, non sarà consentito all’interessato acce-
dere alle prestazioni degli operatori assicurativi, 
Fondi integrativi del Servizio sanitario nazionale e 
altri enti pubblici o privati indicati. 

Consenso dell’interessato. Esecuzione di con-
tratto concluso con l’interessato. Adempimento di 
un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare 
del trattamento. Perseguimento di un legittimo 
interesse del Titolare del trattamento. 

Sino alla scadenza dell’ultimo dei termini di pre-
scrizione o di decadenza applicabili in riferimento 
a ciascun diritto e rapporto, fatta salva la suc-
cessiva conservazione per altra legittima finalità, 
in base alla presente informativa. 

Trasmissione, postale o elettronica, all’interessato di documentazione sanitaria risultante dall’esecuzione delle prestazioni stesse (a titolo di esempio: 
referti, immagini diagnostiche, relazioni). 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
Il conferimento è facoltativo. In caso di rifiuto, 
opposizione, cancellazione, anonimizzazione e 
blocco, l’interessato la documentazione potrà es-
sere ritirata esclusivamente presso la Casa di 
cura. 

Consenso dell’interessato. Esecuzione di con-
tratto concluso con l’interessato. 

Sino alla scadenza dell’ultimo dei termini di pre-
scrizione o di decadenza applicabili in riferimento 
a ciascun diritto e rapporto, fatta salva la suc-
cessiva conservazione per altra legittima finalità, 
in base alla presente informativa. 

Servizio referti online 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
Il conferimento è facoltativo. In caso di rifiuto, 
opposizione, cancellazione, anonimizzazione e 
blocco, l’interessato la documentazione potrà es-
sere ritirata esclusivamente presso la Casa di 
cura. 

Consenso dell’interessato. Esecuzione di con-
tratto concluso con l’interessato. 

Sino alla scadenza dell’ultimo dei termini di pre-
scrizione o di decadenza applicabili in riferimento 
a ciascun diritto e rapporto, fatta salva la suc-
cessiva conservazione per altra legittima finalità, 
in base alla presente informativa. 

Servizio di conferma appuntamenti 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
Il conferimento è facoltativo. In caso di rifiuto, 
opposizione, cancellazione, anonimizzazione e 
blocco, l’interessato non usufruirà del servizio. 

Consenso dell’interessato. Esecuzione di con-
tratto concluso con l’interessato. 

Sino alla scadenza dell’ultimo dei termini di pre-
scrizione o di decadenza applicabili in riferimento 
a ciascun diritto e rapporto, fatta salva la suc-
cessiva conservazione per altra legittima finalità, 
in base alla presente informativa. 

Invio di comunicazioni e materiali pubblicitari, promozionali, informativi e di comunicazioni commerciali 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
Il conferimento è facoltativo. In caso di rifiuto, 
opposizione, cancellazione, anonimizzazione e 
blocco, l’interessato non riceverà comunicazioni 
e materiali. 

Consenso dell’interessato. Legittimi interessi del 
Titolare di trattamento, riferibili allo svolgimento di 
attività di marketing diretto, nei sensi e nei limiti di 
cui all’art. 130, comma 4, d.lgs. 30 giugno 2003 
n. 196. 

Dieci anni dalla registrazione 

Perseguimento di legittimi interessi del titolare di trattamento inerenti all’esercizio e tutela, sia in sede giudiziale che stragiudiziale, dei propri diritti ed 
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interessi. 
Rifiuto, opposizione, cancellazione, blocco Base giuridica del trattamento Durata del trattamento 
L’accertamento, l’esercizio o la difesa di un dirit-
to in sede giudiziaria possono escludere l’appli-
cazione del diritto alla cancellazione. 

Perseguimento di un legittimo interesse del tito-
lare del trattamento. 

Sino alla scadenza dell’ultimo dei termini di pre-
scrizione o di decadenza applicabili in riferimento 
a ciascun diritto e rapporto, fatta salva la suc-
cessiva conservazione per altra legittima finalità, 
in base alla presente informativa. 

Destinatari o categorie di destinatari dei dati personali. E ’esclusa la diffusione dei dati personali. I dati personali potranno essere comunicati a: 
a) soggetti privati, sia appartenenti in via stabile o temporanea all’organizzazione del titolare che esterni ad essa (quali, esemplificativamente, altre 
strutture sanitarie, pubbliche o private, laboratori di analisi), che, a qualsiasi titolo, concorrano al compimento di attività e operazioni pertinenti al 
perseguimento delle finalità di cui alla presente informativa, ferma restando che i dati saranno trattati da o sotto la responsabilità di un professionista 
soggetto al segreto professionale o da altra persona anch’essa soggetta all’obbligo di segretezza; b) soggetti pubblici destinatari, in forza di legge, 
regolamento o atto dell’autorità amministrativa, di comunicazioni, dichiarazioni, informative obbligatorie o che abbiano titolo ad acquisire i dati o i 
documenti, anche informatici, che li rappresentano; c) operatori assicurativi, nazionali o esteri,  Fondi integrativi del Servizio sanitario nazionale e altri 
enti pubblici o privati dai quali sia assunto, in tutto o in parte, in forma diretta o indiretta, il pagamento o comunque il rimborso o l’indennizzo del costo 
delle prestazioni sanitarie erogate all’interessato da parte del titolare del trattamento nonché broker o altri prestatori di servizi che, in nome o per conto 
degli operatori assicurativi, siano incaricati dello svolgimento di attività strumentali, conseguenti e connesse alla esecuzione dei pagamenti, rimborsi o 
indennizzi e alla relativa gestione amministrativa; d) uffici comunali di stato civile, per il compimento dei relativi atti; e) professionisti esercenti la con-
sulenza, l'assistenza e la difesa del titolare nonché dei soggetti di cui alla lettera a), ed ai loro dipendenti, collaboratori, sostituti ed ausiliari , con esclu-
sione di ogni altro soggetto, in quanto ciò risulti necessario o utile: e.1) per l'adempimento di doveri ed obblighi e assolvimento di oneri contemplati da 
disposizioni di legge, di contratto o scaturenti da ogni altro atto o fatto idoneo e in particolare ai fini dell'osservanza delle disposizioni delle leggi tributa-
rie vigenti; c.2) per l’esercizio e tutela, sia in sede giudiziale che stragiudiziale, di ogni e ciascun diritto del quale il titolare, il responsabile o l’incaricato o 
alcuno degli altri soggetti innanzi indicati sia o assuma essere titolare, in forza di legge, di contratto e di ogni diversa fonte o titolo giuridico;  
Trasferimento dei dati verso paesi extra Unione Europea. Non è contemplato il trasferimento dei dati personali a un’organizzazione internazionale. 
Non è inoltre contemplato il trasferimento dei dati personali verso un paese terzo, salvo che: (i) verso operatori assicurativi esteri dai quali sia assunto, 
in tutto o in parte, in forma diretta o indiretta, il pagamento o comunque il rimborso o l’indennizzo del costo delle prestazioni sanitarie erogate all’interes-
sato da parte del titolare del trattamento nonché broker o altri prestatori di servizi che, in nome o per conto degli operatori assicurativi, siano incaricati 
dello svolgimento di attività strumentali, conseguenti e connesse alla esecuzione dei pagamenti, rimborsi o indennizzi e alla relativa gestione 
amministrativa; (ii) per il solo fine di conservazione di documenti informatici, e comunque subordinatamente all’applicazione, da parte del destinatario 
dei dati, delle clausole contrattuali tipo per il trasferimento di dati personali verso paesi terzi adottate dalla Commissione Europea con decisione di 
esecuzione del 4 giugno 2021, n. 2021/914 ai sensi dell’art. 46, comma 2, lettera c), G.D.P.R.. 
Diritti dell’interessato. L’interessato ha il diritto di:  a) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e 
in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati personali e ricevere comunicazione di: finalità del trattamento; le categorie di dati personali che ne sono oggetto; 
destinatari o categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni 
internazionali; periodo di conservazione dei dati personali previsto ovvero i criteri utilizzati per determinare tale periodo; qualora i dati non siano raccolti 
presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro origine 
 b) ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano e, tenuto conto delle finalità del trattamento, l'integrazione dei dati personali 
incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa; c) revocare il consenso in qualsiasi momento (ferma restando la liceità del trattamento basata 
sul consenso prestato prima della revoca); d) opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati 
personali che lo riguardano quando esso avvenga in base a legittimi interessi del titolare di trattamento; in questo caso il titolare del trattamento si 
astiene dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli dimostri l'esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono 
sugli interessi, sui diritti e sulle libertà dell'interessato oppure per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. Qualora i dati 
personali siano trattati per finalità di marketing diretto, l'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che lo 
riguardano effettuato per tali finalità; e) ottenere la cancellazione dei dati personali che lo riguardano qualora: e.1) i dati personali non sono più 
necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati; e.2) l'interessato revoca il consenso su cui si basa il trattamento e non 
sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento; e.3) l'interessato si oppone al trattamento e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per 
procedere al trattamento, oppure si oppone al trattamento per finalità di marketing diretto; e.4) i dati personali sono stati trattati illecitamente; e.5) i dati 
personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui è soggetto il titolare del 
trattamento; e.6) i dati personali sono stati raccolti relativamente all'offerta di servizi della società dell'informazione; f) ottenere la limitazione del 
trattamento qualora: f.1) contesta l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare l'esattezza di tali dati 
personali; f.2) il trattamento è illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato l'utilizzo; f.3) i dati 
personali sono necessari all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria, benché il titolare del trattamento non ne 
abbia più bisogno ai fini del trattamento; f.4) l'interessato si è opposto al trattamento, in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi 
legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato. 
Ricevuta la precedente informativa, dichiaro di prestare il consenso ai seguenti trattamenti. In Roma, il ________________________________ 
Gestione delle pratiche di pagamento, rimborso o indennizzo del 
costo delle prestazioni sanitarie a carico di operatori assicurativi, 
Fondi integrativi del Servizio sanitario nazionale e altri enti pubblici o 
privati. 

 Do il consenso 
 
 Nego il consenso 

 

Trasmissione, postale o elettronica, all’interessato di 
documentazione sanitaria risultante dall’esecuzione delle prestazioni 
stesse (a titolo di esempio: referti, immagini diagnostiche, relazioni). 

 Do il consenso 
 
 Nego il consenso 

 

Servizio referti online 
 Do il consenso 
 
 Nego il consenso 

 

Servizio di conferma appuntamenti 
 Do il consenso 
 
 Nego il consenso 

 

Invio di comunicazioni e materiali pubblicitari, promozionali, 
informativi e di comunicazioni commerciali 
 

 Do il consenso 
 
 Nego il consenso 

 

 


